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En estas directrices, usted aprendera como acceder, unirse y anadir
contenido a una Comunidad Virtual (OC, sigla en inglés). Usted también se
familiarizara con su formato, funcionalidades y caracteristicas.

¢Todavia no es parte de socialprotection.org? jConviértase en miembro!

Para unirse a una comunidad virtual, primero debe registrarse como
miembro en socialprotection.org. Haga clic en "Unete” (ubicado en la

esquina derecha de la cabecera de la pagina web) y complete el formulario
de registro. Obtenga mas informacion en nuestro manual “Como
convertirse en miembro”.

1. Acceder a las comunidades virtuales

Acceda a socialprotection.org a través de su navegador, vea la seccion de
Conectar y haga clic en Comunidades virtuales.

CoviD-19 ESV¥ INICIODESESION / UNETE

N e -
6 A &0 Descubrir £ Aprender Iy compartir Bisqueda en socialprotection.org todos los contev Q
) socialprotection org & Conectar & '

Conectarse > Comunidades Virtuales

Comunidades Virtuales

Busque y Uinase a comunidades virtuales dedicadas a temas de interés relacionados con la proteccién social.

o Blsqueda Avanzada
l + Cree una comunidad n i=| Ordenar por mas reciente §  Elementos por pigina | 10 §
Titulo MEE 2

| Forecast-based Action and Plateforme régionale de la

Shock-responsive Social Protection Sociale en Afrique de
Protection Community of M3 & ey
Practice, Nepal
Danish Red Cross, Un

anish Red Cross, United Nations Children's
Fund, UNICEF

Aqui encontrara una lista de las comunidades virtuales que estan
disponibles en la plataforma. Puede explorar todas las OC con las
herramientas de Blisqueda avanzada o Filtros.
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http://socialprotection.org/
https://socialprotection.org/sites/default/files/Member%20Registration%20Guidelines_1.pdf
http://socialprotection.org/
https://socialprotection.org/connect/communities

Organization of the United Nations, FAO,
World Food Programme, WFP, Cash Learning
Partnership, CaLP, Oxfam, Save the Children,
Action Contre La Faim, ACF (Action Against H

Hungen Filtros

Social protection responses to Programas de proteccion social v
COVID-19 [Task force]

Temas relacionados con la proteccion
social

Ambitos intersectoriales v

Brazil Learning Initiative for a
) World without Poverty (WWP)
wwr Brazil Learning Initiative for a World Without
Poverty, WP
Pais v

Asia-Pacific Social Protection Social protection in crisis
Online Community contexts
SRR #sian Development Bank, ADB Oxford Policy Management, OPM, United Region v
" Nations Children's Fund, UNICEF, European
Commission
Organizador(es) v
! Towards Universal Social
Protection for Children
4 International Policy Centre for Inclusive

Idiom v
Community of Practice on SSC dioma

for Children (CoP-SSC4C)
United Nations Children's Fund, UNICEF,

2. ;Como unirse a una comunidad virtual?

Para convertirse en un miembro de la comunidad, solamente escoja una
comunidad de la lista. En socialprotection.org, usted encontrara
comunidades con diferentes configuraciones de privacidad que afectaran
la forma en que puede unirse a ellas. A continuacion, vea los tipos y como
unirse a ellas.

Comunidades de acceso libre:

La configuracion de estas comunidades permite que cada miembro o no
miembro de socialprotection.org pueda navegar y explorar el contenido de
la comunidad. Sin embargo, aunque el acceso vy la navegacion es libre, solo
los usuarios que solicitan unirse al espacio podran publicar y compartir
contenido con otros miembros de la comunidad.

Las comunidades virtuales de acceso libre mas comunes son aquellas que
funcionan como un repositorio de informacion para temas especificos,
como las “Respuestas de proteccion social ante la COVID-19" vy la

“Proteccion social en contextos de crisis”. Para convertirte en miembro,

solo tiene que hacer clic en el boton “Unete” de la pagina principal de la
comunidad.
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https://socialprotection.org/connect/communities/social-protection-responses-covid-19-task-force
https://socialprotection.org/connect/communities/social-protection-crisis-contexts

Social protection - '

responses to #COVID19 |
Social protection responses to COVID-19 [Task force] Acciones v
A (=] i ] a | =} — +
Inicio Anuncios Acerca de Miembros Discusiones Archivos Calend: ] U nirse
284 96 170 18 0 0

Comunidades de acceso publico

Todos los miembros de la plataforma pueden acceder y unirse a las
comunidades de acceso publico. Para unirse a una de ellas, haga clic en el
bot6n “Unete” de la pagina principal de la comunidad. Automaticamente
se convertira en miembro de la comunidad y podra participar en sus
actividades y navegar por sus paginas.

Social Protection in the Middle East
and North Afrlca(MENA) reglon

e - Online Commumty

/ ; r — \ 1 ‘ -
|43 d, ‘,'f o -
Social Protection in the Middle East and North Africa region (MENA) ‘ &+ Unirse

a = o & " = in) N
Inicio Anuncios Acerca de Miembros Discusiones Archivos Calendario Herramientas
120 13 93 5 5 < 0

Comunidades semiprivadas

Las comunidades que tienen esta configuracion de privacidad requieren
que el administrador de la comunidad apruebe su solicitud para
convertirse en miembro. Para ello, haga clic en el botén “Unete” v lea los
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términos y condiciones de la comunidad. Haga clic en el segundo boton de
"Unete” para confirmar su solicitud de acceso.

Para participar en las actividades de la comunidad y navegar en sus
paginas, usted tendra que esperar a que su solicitud sea aceptada.

Join Community

Usted esta a punto de unirse a la Comunidad Virtual Towards Universal Social
Protection for Children.

Al entrar al grupo, usted acepta compartir su direccion de correo electronico con
sus administradores y recibir eventuales correos de la OC. Para mas informacion,
por favor lea nuestra Politica de Privacidad.

m Cancelar

Comunidades privadas

Las comunidades privadas son espacios en linea que han sido creados
para servir un proposito especifico de un grupo. Solo puede unirse a estas
comunidades a través de una invitacion. En la practica, la comunidad

aparecera en las blsquedas, pero no se mostrara ningin boton de
“Unete”.
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]
HBUILDING
. SOC/AL .
N PROTECTIONR
N FLOORS IN N
EAFRICAN
RN

TRANSFORM

Master Trainers

71 3 41 6 13 8 0

Comunidades archivadas

Estas comunidades se han descontinuado por haber alcanzado el objetivo
propuesto o por falta de actividades, por esta razon, los miembros de la
plataforma ya no pueden unirse a ellas. Sin embargo, dependiendo de su
configuracion de privacidad, aun se puede ver su contenido. Si usted es
miembro de esa comunidad, aun podra ver el contenido que se ha
publicado y compartido, pero ya no podra anadir contenido nuevo. Las
comunidades virtuales archivadas apareceran en las ultimas paginas de la
pagina de inicio de las comunidades virtuales y llevaran una etiqueta que
le permitira conocer su estado.

ARCHIVG

Socraé Protection in
humanitarian, fragile and risk-
prone contexts

United Nations Children's Fund, UMICEF,
United Kingdom - Foreign, Commonwealth
and Development Office, FCDO, World Food
Programme, WFP, European Commission,
Food and Agriculture Organization of the
United Mations, FAOQ, World Bank Group

Ambassadors Programme 2018
nternational Policy Centre for Inclusive
Growth, IPC-1G
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3. Anadir contenido a la comunidad virtual

Cuando usted se una a una comunidad virtual, usted podra® participar en
sus actividades: por ejemplo, empezar un Debate, compartir Archivos,
publicar Anuncios y anadir eventos al Calendario de la comunidad.
Ademas, también podra ver los perfiles de sus companeros.

Usted puede anadir contenido a la comunidad utilizando el mend
desplegable de “Accion” de la pagina o accediendo directamente a la
funcion que desee en la barra de menus y haciendo clic en el simbolo de
anadir.

Social protection .

responses to #COVID19_{ )

, h : y i . brad Ruggles on Flicke
5 Zonad 3
: Soci?I protection responses to COVID-19 [Task force] ‘ Acciones v

A = i ) & "y =] o

Inicio Anuncios Acerca de Miembros Discusiones Archivos Calend: B8 Haga un anuncio

284 96 170 18 0 0
®s Comience una
discusién

) B comparta un archivo
Paginas de la comunidad A Recent Activities

B Agregue un evento

Aprobacion del contenido

Los administradores de la comunidad revisan todo el contenido de la OC
antes de publicarlo. Una vez aprobada su inclusion, ella estara disponible
para todos los miembros de la comunidad.

! Los permisos pueden variar segin la configuracion de la OC que hayan definido los
administradores.

(SN

L Fr " F " \f?c)\lSOCialprDtection,org 3



3.1 Crear un anuncio en la comunidad:

Los miembros que cuentan con los permisos pertinentes pueden anadir
anuncios a una comunidad virtual. Estos anuncios son mensajes que se
envian a todos los miembros de la OC, y se utilizan para promocionar
contenido nuevo (como ofertas de trabajo, llamados a ponencias,
publicaciones, etc), o para avisar a los miembros de las nuevas
actualizaciones (incorporacion de una nueva pagina a la comunidad,
debates, seminarios web, eventos) disponibles en la comunidad.

Haga clic en el icono de anuncios en la pagina de inicio de la comunidad
virtual, y luego en "Agregue announcements”.

== Agregue announcements

Se le dirigira al formulario de “Anuncios”, en el que debe rellenar los
campos requeridos.

Dé un titulo a su

body p

Titulo *
Titulo anuncio.
como atord en__ Escriba el anuncio en
[Bowe X L BEGB % |« »Qt 2 a@aE=0 0 X
|F"m‘a‘ 'HB I US| x x LHE B ”‘E el formulariol
Cuerpo
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A e i 5t Defina de qué se trata
¥ [ Asistancia sodal

E::::\f:::::amlqu:dd marcado laboral el anunC|O.
CE Para obtener mas

E¥ [ Disafia dal programa
E¥ ) Implarmantacién dal programa
[m] El fio da las | andlisis dal impacto

informacion sobre

Enfoques de proteccién social

estas categorias,
consulte las

7] Egraso dal programa
(] Protaccién social reactiva frants 2 emargancias.

[ IDaniiién\rcarmisﬁcasdalaprunc:iéﬂ sacial d | rectrlces de

7] Sistamas de prataccién social

e Clasificacion de

- . - ‘r-a: transvarsalas -
Clasificacion | "o o Contenido.
EE (] Frotaccién da bos nifios

(] Consume v gastas

[ Discapacidad

[ Educacién
E¥ () Respussta a la amargandia y gestién dal Hazgo da dusastraz
E¥ [ Media ambiants y cambios diméticos

(] Edweacidn & inclusidn financiera

(] Saguridad alimentaria
EX [ Génara

(] Programa da desaralla global (0055 | OOMs)
B [ Salud

(] Algjarmianto & infraestructura

(7] Cagital hurmano

[ Darachas humanas

7 Kaxa antra prataccién social y la syuda humanitaria
[ Cracimianto inclusiva:
[7) Dasigualdad daingresos

Guarde el formularioy
. espere a que sea

Guardar Guardar Previsualizar P g
aprobado por el

administrador.

3.2 Anadir un debate a la comunidad:

La funcion de debate tiene el objetivo de facilitar el dialogo entre los
miembros y el intercambio de informacion sobre los temas de la
comunidad virtual. El debate promueve la implantacion de practicas
recomendadas vy la creacion de redes de contactos.

Haga clic en el icono de Debate en la pagina de inicio de la OC, y después
en “Agregue discussion”.

% Agregue discussion
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Se le dirigira al formulario de “Discussion”.

Titulo

Titulo *

Dé un titulo al
debate que esta
creando.

Descripcion

Cuerpo (editar el resumen)

[Bsowcs| [ ® @ & &%« » Qb F|[a m= o alxa

‘Format -HB I U S|x x _T,H;i = E ”lg = =[] «

Presente el tema
del debate y las
acciones que se
esperan de los
miembros de la
comunidad.

Archivos
adjuntos

ATTACHMENTS

Afiadir archivo nuevo

Choose File | No file chosen

Los archivos deben ser menores que 100 MB.
Tipos de archive permitidos: txt pdf zip doc docx mp3.

Subir al servidor

Puede adjuntar
cualquier archivo
al debate.

Clasificacion

Programas da Protaccitn Social

E3 [ Asistancia social

EZ 7] Sagurs sacial

E% [ Frogramas da emgplego | del marcado [aboral

Bamantos da la Proteccifn Social

EX (] Politica

E¥ [ Disafia dal programa.

E¥ [7) Implamantacién dal programa
[u] d fio da las

1 andlisis del impacto

Enfoques de protaccién sacial
(7] Frataccién social adagtativa
[ Frataccién social sensible  nife
) Frotacsidn social digital
() Frotaccién social con parspectiva da génaro
7] Frataccién social informal
() Economia palitica
7] Egrazo dal programa
) Frotaccién social raactiva franta 2 amargancias
7] DifiniciSn y caractaristicas da |2 prataccién social
() Fiso da protacsién sodial
() Sistamas de prataccitn social
[0 Madios da vida sostaniblas
7] Frotaccién Sadial Univarsal

Araas transvarsalas
[ Agricuttura y desarrallo rural
E2 () Frotaccidn da los nifios
] Consumo y gastos
() Discapacidad
[ Educacidn
EZ [ Raspussta 2 la amargansia y gestion dal iasgo da dasastras
E [ Madio amiiants y cambios dimiticos

[ Frograma da desaralla global (O05s | OChs)
EX [ Salud
[0 Algjamianto s infraastructura
(] Cagital humano
[0 Darachos humanas
=] [ i6n social y 2 zyuda
[ Cracimianto inclusive
[ Dasigualdad da ingrases
EZ [ Marcada labaral | smples
[ Msrafinanciacin
E3 [ Migracidn
(7] Raduccian da 2 pabraza
) Inclusidn productiva | scondmica
] Rasilisncia
[T Cosperacidn sur-sur

] Racurses hidricos y sansaniiants

Anada las
clasificaciones
necesarias.
Para obtener
mas informacion
sobre estas
categorias,
consulte las
directrices de
Clasificacion de
Contenido.
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Guarde el

formularioy

Guardar Guardar Previsualizar espere a que sea

aprobado por el

administrador.

3.3 Anadir un debate a la comunidad:

Los miembros que cuentan con los permisos necesarios pueden anadir
archivos a una comunidad virtual. Los documentos deben estar
relacionados con los temas de la comunidad virtual y dirigidos a la
promocion del intercambio de informacion y el dialogo entre los miembros.
Ademas, los documentos deben ser apropiados para la visualizacion de la
comunidad virtual.

Haga clic en el icono de Archivos de la pagina de inicio de la comunidad
virtual, y después clic en “Agregue documento”.

% Agregue document

Se le dirigira al formulario de “Documento”.

Dé un titulo al
documento.

o El titulo debe estar en
Titulo Titulo *

formato tipo oracion

Tituloy : :

, | [ privare (editar si todas las letras

configuracion

o se encuentran en

de privacidad )
maysculas).

También puede
configurar el contenido

para que sea privado.
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Defina el tipo de
i *®
_ Tipo de Documento documento. Si es un
Tipo de () Archivo : - .
archivo, carguelo; si es
documento _
O URL una URL, introduzca su
direccion.
Descripcién (editar el resumen) Describa adecuadamente
g EREr S ETESfERlelmaterial quevaa
compartir. Por ejemplo, si
Descripcion esta compartiendo una
nueva publicacion, puede
e copiar y pegar el
resumen.
Category Seleccione el proposito
() Face-to-face meetings del documento.
() Online meetings
Categorla (") Course /webinar materials
(") Technical reports
(IN/D

(SN
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Anada las clasificaciones

Programas da Proteccitn Social .
K Ol stencis socl necesarias.
23 () Sagurs sacial

£3 [ Frogramas da amglego / del marcado laboral

e o e oo S Para obtener mas
gg:::dnlpugﬁm

2 5 motaman it 2 pograms informacion sobre estas

[ Indhcadares de dasampafin da los programas | andlisis dal impacto

e e et s categorias, consulte las

] Protacsién sosial adaptativa
[ Protacdidn social sensible 2l nifo

e et e s directrices de
] Ecomomia palitica . . -
Ofywobgre Clasificacion de
z;.;"'““"“"";,“;:”m Contenido.

H - Araas transvarsalas
Clasificacion | o imens
E2 (] Protaccidn da los nifios.

[ Consume y gastas
) Discapacidad
[ Educacidn
EZ (] Raspussta 2 2 amargancia y gestion dal fiasgo da desastras
E¥ [ Media ambiants y cambios i miticos
(] Educacidn o indusion financiara
(] Saguridad alimentaria
E2 [0 Génara
[ Programa da desaralla global (005 | OOMs)
2 (0] Salud
[ Alojamisnto & infrasstructura
(] Capital humano
[ Darachas humanas
] Nasea antra pratacsidn social y la zyuda
[ Cracimianto inclusive
] Dasigualdad de ingrasos
E¥ [ Marcado kabaral | amplea
[ Mzrafinancasin
EX [ Migracién
(7] Racuccién da |2 pabraza
[ Inclusién productiva | ecandmica
(] Rasilisncia,
(] Coaparacidn sur-sur

] Racursos hidrices y sansaniants

Guarde el formulario y

Guardar Previsualizar espere a que sea

aprobado por el

Guardar

administrador.
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3.4 Anadir un debate a la comunidad:

Los miembros que tengan los permisos necesarios pueden anadir eventos al Calendario de la
comunidad virtual. Los eventos deben estar relacionados con la comunidad virtual y sus ambitos de
interés.

Haga clic en el icono de Calendario en la pagina de inicio de la comunidad online, y después clic en
"Agregue evento”.

% Agregue event

Se le dirigira al formulario de “Evento”.

Titulo * Dé un titulo a su

Titulo evento de la
comunidad.

Proporcione una

Descripcién (editar el resumen)

s a/=| descripcion al evento,

Booee| [ X T BHE Y QA Elloe EES

w5 I u s mx Lz r kv [z s e :
es decir, el esquema

Descripcion del evento, su

estructura u otra

= informacion
importante.

FECHAS *

Establezca la fechay

[] Tedo el dia Maostrar fecha final

hora del evento. Si el

Fecha Hora
1212072021 1915 evento va a durar un
FeCha \/ Por ejemplo, 12/20/2021 Por ejemple, 19:15
hora - dia entero, marque la
et vors casilla correspondiente.
12/20/2021 19:15
Por ejemplo, 12/20/2021 Por ejemple, 19:15
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Informacion
de contacto

Enlace del Evento

Correo electrénico de contacto

Nimero de teléfono del contacto

Proporcione los datos
de contacto para el
evento que esta
compartiendo. Si es
necesario registrarse,
puede dejar el enlace
en aqui.

Clasificacion

Programas da Proteccién Social

E3 [ Asistancia social

£ (] Sagure sacial

E3 [ Frogramas da amglego | del marcado laboral

Bamantos da la Proteccién Social
E2 ) Politica

E¥ [ Disafio dal programa.

E¥ [7) Implamantacién 4l programa

[} fio dalos 1 andlisis del impacto

Enfoques de protaccién social
7] Frotacsién social adagtativa
() Fratacsién social sensibla  nife
] Frotacsidn social digital
(] Frotacsisn sosial con parspectiva da génaro

7] Egraso dal programa
[ Protacsién social raactiva frants 2 emargancias

() Dafinicidn y caractaristicas da 2 prataccién sacial
[ Fiso da protaccién sodal

[ Sistamas da prataccién sacial

[T Madios d vida sostariblas

|| Frataccién Secial Universal

Arazs transvarsales
[0 Agricuitura y desarralla rural
EX (] Frotacsién da bos nifios
] Consumo y gastos
() Discapacidad
() Educadidn
EZ [ Raspussta 2 la amargancia y gestion dal iasgo da desastras
£ [ Madio amiiants y cambios dimiticos
[7) Educacién & indusién financiara
() Seguridad alimentaria
B [0 Génara
() Frograma da dasaralla global (005 | OCMs)
B3 ([ Salud
[ Aljamianto & infraastructura
(] Cagital humano
[ Darachas humanas
[m] [ i5n social y |2 ayuda
[ Crecimianto inclusive
[7) Dasigualdad da ingrasos
E9 [ Marcada labaral | smplea
(] Micrafinanciacién
£ [ Migracidn
[7) Raduccin da la pobreza
[ Inclusidn productiva / scandmica
(] Rasilisncia
[ Coopsracién sur-sur

] Racursas hidricos y sansanmiants

Anada las
clasificaciones
necesarias.

Para obtener mas
informacion sobre
estas categorias,
consulte las directrices
de Clasificacion de
Contenido.

Guardar

Guardar Previsualizar

Guarde el formulario y
espere a que sea
aprobado por el
administrador.
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4. Comentar en las publicaciones

4.1 Comentar en un anuncio

Para hacer un comentario sobre un anuncio, haga clic en elicono Anuncios
de la barra de menus vy, a continuacion, en el anuncio que desea comentar.
En la parte inferior de la pagina, después del anuncio, podra dejar un
mensaje. Una vez que el texto esté listo, solo tiene que hacer clic en
Guardar.

Anadir nuevo comentario
Su nombre

Knowledge Management

Comment *

B I U »

i
i
&
]
lni

|

body p A

Editor de texto simple

4.2 Comentar en un debate

Para dejar un comentario sobre un debate que le interesa, simplemente
vavya al debate en cuestion, y en la parte inferior de la pagina, después del
debate, encontrara un cuadro donde puede dejar su comentario o anadir
un nuevo documento.

(SN

I N D B \chlsocialprotection.org 17



Anfadir nuevo comentario

Sunombre

Knowledge Management

Comment *

B I UW||:«gzize |

body p P

Editor de texto simple

Attachments
Anadir archive nuevo
Mo file chosen Subir al servidor

8 Mas informacién

5. Ver los perfiles de los miembros de la
comunidad virtual

Haga clic en la seccion de "Miembros” en la pagina de inicio de la
comunidad virtual para acceder a los perfiles del resto de miembros de la
comunidad virtual.

Miembros

170

Encontrara una lista con los nombres y las fotos de los miembros de esa
comunidad. Haga clic en el perfil que desea visualizar.

SN
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Miembros

Nombre

Marina Carvalho Stacey Zevenbergen
Miembro desde: Miembro desde:
23 Mar. 2020 24 Mar. 2020
Mariana Balboni Anna Carolina d...
x Miembro desde: .i Miembro desde:
! - 24 Mar. 2020 "' 24 Mar. 2020

3 Charlotte Bilo Patricia Vellos...
e‘ Miembro desde: Miembro desde:
. 24 Mar. 2020 24 Mar. 2020

6. Notificaciones

Socialprotection.org tiene un sistema de notificaciones que permite que
usted reciba correos electronicos automaticos sobre cualquier interaccion
y novedades de las comunidades virtuales a las que pertenece. Ademas,
todas las notificaciones de las OC a las que se haya unido apareceran en
el icono de la campanita en la esquina derecha de la pagina web.

ES w @ KNOWLEDGE...

Para establecer la configuracion de notificaciones personalizadas, mueva
el raton sobre el perfil en la esquina superior derecha de la pagina y
seleccione "Configuracion de notificaciones”.

'\69 KNOWLEDGE, . W

- \er mi cuenta Q
32 en soci los conv

Editar mi cuenta

Configurar las notificaciones

Cerrar sesion

(SN
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En este momento, el sistema de notificaciones de las comunidades virtual
estan deshabilitado para mejoras. Algunas OC envian comunicaciones
periodicas por correo electronico, como boletines de noticias o anuncios. Si
desea dejar de recibir estas comunicaciones, pongase en contacto con
nuestro equipo en info(@socialprotection.org

7. Salir de una comunidad

Si quiere dejar de formar parte de una comunidad, usted puede salir en
cualquier momento. Para ello, acceda a la pagina principal de la comunidad,
haga clic en el mena desplegable de Acciones y seleccione “Salir”. Al hacer
clic en el boton, se le pedira que confirme la solicitud.

Social protection .

responses to #COVID19 |
- "
Social protection responses to COVID-19 [Task force] Acciones v
A = ) s " = &+ salir <j
inicio Anuncios Acerca de Miembros Discusiones Archivos

284 96 170 18 0
—_— BE Haga unanuncio

i ; My Comience una
Salir de la Comunidad o omenee e
discusion
¢Estas seguro de que quieres dejar Social protection responses to COVID-19 (= Comparta un archivo
[Task force] ?

. o \
Esta accion no se puede deshacer. . Agregue un evento
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Si deja la comunidad, no podremos deshacer esta accion, por tanto, si
decide volver a unirse, tendra que solicitar unirse a la comunidad de
nuevo. En el caso de las comunidades privadas o semiprivadas, tendra que
volver a esperar a que su solicitud de miembro sea aprobada.

Si tienes alguna pregunta sobre las comunidades virtuales de
socialprotection.org, pongase en contacto con nuestro equipo en
contact@socialprotection.org.
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